»Milana Yoga“ studijos
veiklos ir elgesio principai

.Milana Yoga“ studijos veiklos ir elgesio principai (toliau — Principai) nustato taisykles, sglygas, principus
bei vertybes, kurie taikomi Studijoje. ,Milana Yoga“ studija yra ,Yoga Alliance” organizacijos sertifikuota
RYS200 naré, todél studija ir joje dirbantys mokytojai yra jsipareigoje laikytis ,Yoga Alliance® elgesio

Code_Of_Conduct_

( Yoga_Alliance.pdf

kodekso, su kuriuo galima susipaZzinti ¢ia ), bei $iy Studijos Principy.

Kiekvienas Studijos mokytojas, narys ar lankytojas, atvykes j Studijg, taip pat klientas, siekiantis gauti
Studijos teikiamas paslaugas ar jau joje praktikuojantis, privalo laikytis Studijos Principy. Sie Principai
skelbiami vieSai interneto svetainéje https://www.milanayoga.com, yra prieinami ,Milana Yoga“ studijos
patalpose ir yra neatsiejama santykiy tarp Studijos ir jos klienty dalis. Laikomas, kad kiekvienas, atvykes |
Studija, yra tinkamai susipazines su Siais Studijos Principais.

Tuo atveju, jei Sie Principai bty pazeisti, Studija turi vienaSale teise atsisakyti teikti ar nutraukti dalj ar visas
paslaugas pazeidéjui ir, esant aplinkybéms, pranesti atitinkamoms priezilrg vykdancios vietinéms
institucijoms bei ,Yoga Alliance* organizacijos bendruomenei, taip pat gali bati neleidZziama lankyti Studijos
uzsiémimy ar praktiky ateityje.

.Milana Yoga"“ studijos veiklos ir elgesio principai:

1. Pagarbos. Kiekvienas Studijos lankytojas, ar tai bdty uzsiémimus vedantis mokytojas, ar
uzsiémimuose dalyvaujantis asmuo, studijos klientas iSlaiko pagarbg sau, aplinkiniams ir visai
erdvei. Tiek bendraujant ZodZiu, tiek veiksmais rodoma pagarba vienas kitam, nenaudojami jokie
necenziriniai Zodziai, uzgauliojimai ar kitoks nepadorus, garbe ir orumg Zeminantis elgesys.

2. Atsakomybés. Kiekvienas Studijos lankytojas, mokytojas, klientas ar mokinys prisiima
atsakomybe uz savo elgesj, savo fizine, emocine ir psichologine sveikatg, taip, kad lankydamas
Studijos uzsiémimus nekenkty nei sau, nei kitiems.

3. Informavimo. Studijos klientai privalo informuoti apie savo psichologine ir fizine bisena,
negalavimus bei sutrikimus ar kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos uzsiémimo ar praktikos
eigai: néstumas, esamos fizinés ir psichinés medicininés diagnozeés, traumos, iSvarzos, depresija
ir kt. Turédamas tokig informacija, Studijos mokytojas turi teise jvertinti ir priimti sprendimg, ar
atitinkamas klientas gali pradéti/testi uzsiémimus ar praktikas.

4. Profesinés kompetencijos. Visi Studijos mokytojai yra auk$tos kompetencijos ir savo vedamy
praktiky ar uzsiémimy profesionalai, turintys jgidziy ne tik kokybiSkai atlikti savo darbg, bet ir
jvertinti aplinka, kurioje yra vedami uZsiémimai, kad ji atitikty saugumo standartus ir uzsiémimuose
dalyvaujancius asmenis, kad jie neZaloty nei saves nei aplinkiniy. Matydamas, kad vedama
praktika ar uzsiémimas galéty turéti neigiamg poveikj atitinkamam mokiniui ir klientui ar kad klientas
galéty suzaloti kita, Studijos mokytojas, gali atsisakyti vesti praktikg ar uZsiémimg konkre€iam
studijos klientui.

5. Svaiginimosi draudimo. Dalyvaujant Studijos uzsiémimuose ar praktikuose yra draudziama bditi
apsvaigus nuo alkoholiniy gerimy, narkotiniy bei psichotropiniy medzZiagy ar kity apsvaigimg
sukelianciy medziagy.

6. Nezalojimo. Kiekvienas Studijos lankytojas, mokytojas, uZsiémimuose dalyvaujantis asmuo,
Studijos klientas elgiasi taip, kad nesukelty zalos nei sau, nei kitiems asmenims, nei aplinkai ar
inventoriui. Nezalojimo principas taikomas tiek fizinei iSraiSkai, tiek emocinei, psichologinei ir
reputacinei — kiekvienas turi uztikrinti, kad savo veiksmais, neveikimu ar kalbomis nesukels
emocinés, psichologinés ir reputacinés Zalos kitam asmeniui ar studijai ir jos aplinkai.



7.

10.

Saziningo atsiskaitymo uz suteiktas paslaugas. Studija turi teise gauti atlyginimg uz paslaugas,
kurios yra suteiktos Studijos klientui, pagal paslaugy pirkimo metu nustatyta kaing, o Studijos
klientas turi pareigg sumokéti Studijai uz jam suteiktas paslaugas. Tuo atveju, jei Studija priima
sprendimg, jog uzsiémimai ar praktika (paslauga), kurig jsigijo klientas, negali bati pradéti/tesiami
konkreciam klientui dél jo sveikatos buklés, arba klientas pats nusprendZia ir radtu informuoja
Studija, kad dél sveikatos buklés negali pasinaudoti Studijos paslaugomis, Sis klientas turi teise
pasirinkti vieng i$ toliau vardinamuy:

i. pratesti jsigyta paslaugy abonementg ne ilgesniam kaip vieno ménesio terminui apie tai
informavus el. pastu namaste@milanayoga.com;

ii. perleisti jsigyta paslaugy abonementg kitam asmeniui apie tai informavus el. pastu
namaste@milanayoga.com.

Tuo atveju, jei Studija ar jos mokytojas priima sprendima, kad klientas negali testi uzsiémimy ar
praktikos, nes jis pazeidzia Siuos Studijos Principus, Zaloja save ar aplinkinius, gadina studijos
inventoriy, Studija panaikina visas tokio kliento rezervacijas, atitinkamas klientas netenka
galimybés naudotis jsigytomis paslaugomis ar jy abonementu ir neatgauna uz jj sumokéty Iésy.

Jogos mokytojy kurso lankymo galimybés jvertinimas. Tuo atveju, jei Studijos klientas nori
dalyvauti jogos mokytojy kurso uzsiémimuose ir gauti atitinkamg sertifikatg, patvirtinantj, kad
pastarasis tinkamai iSklauseé §j kursg ir i8laiké atitinkamg egzaming pagal Sio kurso programa, kuri
yra skelbiama internetiniame puslapyje https://www.milanayoga.com, jis turi praeiti individualy
susitikimg (gyvai ar nuotoliniu bldu) su paskirtu Studijos atstovu. Po tokio susitikimo Studija priima
sprendimg, ar atitinkamas klientas gali dalyvauti Studijos organizuojamuose jogos mokytojy
kursuose. Prasidéjus jogos mokytojy kursy uzsiémimams pagal tam kursui konkreciai priderintg
programa, Studija turi teise vienaSaliSkai sustabdyti konkretaus kliento galimybe testi uzsiémimus,
jvertinus jo psichologine ir fizine buseng, negalavimus bei sutrikimus ar kitas aplinkybes, kurios gali
turéti jtakos uzsiémimo eigai. Sustabdzius galimybe konkre€iam klientui testi jogos mokytojy
kursus, tolimesné kurso eiga yra derinama individualiai arba tokiam klientui grgzinamos sumokétos
léSos, iSskaiCiavus proporcingg dalj uz jau suteiktas paslaugas ir patirtas Studijos iSlaidas pagal
Studijos patvirtintas Paslaugy pirkimo taisykles.

Asmens duomeny ir kitokiy duomeny apsauga. Studijos klienty asmens duomeny apsauga yra
uztikrinama laikantis Studijos patvirtintos privatumo politikos, kuri skelbiama internetiniame
puslapyje https://www.milanayoga.com/privatumo-politika/. Studijos klientai privalo saugoti kity
asmeny, dalyvaujanciy Studijos uzsiémimuose, duomenis, negali naudoti Studijos lankytojy
atvaizdo be jy sutikimo, daryti vykdomy uzsiémimy garso ir/ar vaizdo jrasy be Studijos sutikimo,
taip pat juos vieSinti.

Teisés akty laikymosi. Studija ir visi jos lankytojai laikosi ne tik 8iy Studijos Principy, bet ir visy
taikomy ir galiojanciy teisés akty reikalavimy.
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